
正
直
家
で
は
、
幅
広
い
職
種
（

看

護
・
介
護
士
・
リ
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ビ
リ
）
を

募
集
し
て
お
り
ま
す
。
経
験
年

数
、
年
齢
な
ど
ご
相
談
く
だ
さ

い
。
一
緒
に
働
い
て
み
た
い
方
、

お
待
ち
し
て
お
り
ま
す
！
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井
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今
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作
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今
年
も
あ
と
わ
ず
か
で
す
ね
！

😶

正
直
家
デ
イ

サ
ー
ビ
ス
で
は
業
務
改
善
、
効
率
化
に
も
取
り
組
み
、

働
き
や
す
い
職
場
作
り
づ
く
り
を
目
指
し
て
お
り
ま

す
。
そ
こ
で
今
回
は
そ
の
一
部
を
ご
紹
介
し
ま
す
。
 

正
直
家
デ
イ
、
今
年
を
振
り
返
っ
て
 

記録・報告様式の工夫 

いろんな介護記録などを一本化、記載事項を集約しました。

結果、二度手間がなくなり、時間短縮に成功しました。 

情報共有の工夫 

タブレットを用いる事

で、転記作業削減を図

れました。また、イン

カムを活用し情報共有

のタイムラグや、業務

の中断を解消しました。 

事務作業の「ムリ・ムダ・ムラ」をなくすことで、作り出し

た時間。この時間を、きめ細かなサービス、より深いコミュ

ニケーションに充てました。 

本年度の取り組み 

只
今
ス
タ
ッ
フ
募
集
中
！

ぬ
り
絵
 

X
m
a
s
ツ
リ
ー
 

ご
利
用
者
全
員
で
飾
り

つ
け
し
ま
し
た
！
 

御年98歳のサンタさん、

いつも私たちに元気

いっぱいの笑顔をプレゼ

ントしてくれます！ 

 

その成果として… 


